Wprowadzenie na rynek nowego produktu
Defibrylator HeartSine Samaritan PAD 360P

Pytania i Odpowiedzi

Pytanie: Jakim produktem jest defibrylator Samaritan PAD 360P?

Defibrylator HeartSine Samaritan PAD 360P (SAM 360P) to w petni zautomatyzowany publiczny
defibrylator AED. Urzgdzenie analizuje rytm serca i podaje impuls defibracyjny, pozwalajqgc przywrocic
prawidfowy rytm serca u osoby, u ktdrej wystgpito nagte zatrzymanie akcji serca. Dzieki przejrzystej
instrukcji dla uzytkownika jest on w stanie przeprowadzi¢ nawet niedoswiadczonych uzytkownikéw
krok po kroku przez caty proces postepowania ratowniczego. Jezeli zachodzi koniecznos¢ podania
impulsu defibracyjnego dzieje sie to automatycznie, bez koniecznosci uzycia jakiegokolwiek guzika.
Produkt posiada funkcje wykrywania i ostrzegania uzytkownika o koniecznosci podjecia dziatan, w
tym resuscytacji krgzeniowo-oddechowej, w miejscu podtqczenia elektrod wyswietlany jest komunikat
,Wykryto ruch”.

Pytanie: Czy produkt jest nastepca defibrylatora SAM 350P?

Nie. Defibrylator SAM 360P stanowi dopetnienie oferty produktowej. Uzytkownik, w zaleznosci od
potrzeb, ma wybdr pomiedzy w petni automatycznym (360P) a pdétautomatycznym defibrylatorem
(350P).

Pytanie: Czy w defibrylatorze SAM 360P zastosowanie ma ten sam kartridz Pad-Pak, co w modelu
SAM 350P?

Tak. Defibrylator SAM 360P posiada taki sam kartridz Pad-Pak oraz elektrody Pediatric-Pak, jakie
zastosowano w modelach: SAM 350P oraz SAM 500P.

Pytanie: Czy model rézni sie czyms oprocz posiadania przycisku defibrylacyjnego?

Tak. Model SAM 360P posiada funkcje wykrywania ruchu, co pozwala sprawdzi¢ czy ktos dotyka
poszkodowanego Ilub czy ktos dokonuje resuscytacji oraz wydaje ostrzeZzenie ,nie dotykaj
poszkodowanego”. Dodatkowo, produkt wydaje sygnaty diwiekowe informujgce ratownika oraz
otoczenie o tym by odsungc sie od poszkodowanego, gdyz podany bedzie impuls defibrylacyjny.

Pytanie: Dlaczego modele SAM 350P oraz SAM 500P nie posiadaja czujnika ruchu?

Modele: SAM 350P oraz SAM 500P ECG analizujqg algorytm rytmu serca ,co wptywa na
wyeliminowanie hatasu, oraz znieksztafcenia powodowane ruchem, przed przystgpieniem do
pomiarow EKG. Analiza rytmu serca jest niezwykle doktadna i nawet gdy urzqdzenie poddawane jest
dziataniu stresu lub ruchowi wynosi 99.95 % (wedtug badar MIT-BIH Noise Stress).

Chociaz w modelu SAM 360P zastosowano tq samqg metode badania algorytmu rytmu, defibrylator
360P jest w petni zautomatyzowany, wiec impuls defibrylacyjny wysytany jest automatycznie i
poprzedzony krétkim odliczaniem. Co wazne, aby wzmorzy¢ czujnosc¢ uzytkownika, urzqdzenie wysyta
dodatkowy komunikat o zamiarze wystania impulsu defibrylacyjnego, co wptywa na bezpieczerstwo
uzytkownikow, ktorzy mogq nieswiadomie wykonywac resuscytacje, gdy wysytany jest impuls.



Pytanie: Czy zasada dziatania i parametry s3 takie same?

Tak. Defibrylator SAM 360P powstat w oparciu o zastosowanie najnowszej technologii wykorzystanej
do stworzenia innych produktow tej marki. Dodatkowo, oprdcz zastosowania najnowoczesniejszych
rozwiqgzan urzgdzenie cechujqg: niewielki rozmiar, lekkos¢, tatwos¢ uzytkowania oraz wytrzymate
opakowanie (takie jak w modelu SAM 350P).

Pytanie: Jaki jest koszt urzagdzenia?
Koszt defibrylatora SAM 360P bedzie zblizony do ceny zakupu modelu SAM 350P.
Pytanie: Od kiedy bedzie mozna zamawia¢ model SAM 360P?

Defibrylator SAM 360P w wiekszosci regiondw bedzie moZzna zamawiac od 1 stycznia 2015r. gdyz jest
to uzaleznione czasu potrzebnego na dopetnienie procedury rejestracyjnej produktu.

Pytanie: Jakg gwarancje posiada produkt?
Defibrylator SAM 360P posiada 10 letnig gwarancje.

Pytanie: Czy defibrylator SAM 360P jest bardziej zaawansowany niz SAM 350P? W czym ten
produkt jest lepszy?

W niektorych przypadkach ratownicy mogqg miec¢ obawy, aby uzy¢ przycisku ,,impuls defibrylacyjny”.
Defibrylator SAM 360P sprawdzi sie idealnie wsrod ludzi, ktérzy chcieliby korzystac z urzqdzenia w
petni automatycznego.

Pytanie: Czy w przysztosci firma HeartSine wypusci na rynek nowe produkty?

Tak. Firma HeartSine bardzo preznie rozwija Dziat Rozwoju Produktu i dlatego jej pozycja ciggle sie
umacnia, a zasieg dostepnosci produktdw caty czas sie powieksza.

Pytanie: Dlaczego powinienem rekomendowa¢ produkty HeartSine klientom?

Produkty marki Samaritan firmy HeartSine sq jednymi z najlepszych dostepnych obecnie na rynku.
Dodatkowo, co wyrdznia firme na tle konkurencyjnych ofert to state nadzorowanie przekazanych do
uzytkowania produktow, niezaleZnie gdzie zostaty zainstalowane, aby stuzyc¢ ratowaniu Zycia. Firma
prowadzi ewidencje miejsc, w ktorych znajduje sie defibrylator i zapewnia state, nieodptatne wsparcie
w zakresie zmian w oprogramowaniu, czy tez zmianie schematu postepowania ratowniczego.
Dodatkowo przy tym produkty marki Samaritan majg jedne z najlepszych cen na rynku, zaréwno
zakupu produktu, jak i niskich kosztow eksploatacji.

Pytanie: Czy firma HeartSine prowadzi takie innego rodzaju wsparcie dla uzytkownikow
produktéw marki Samaritan?

Tak. Urzgdzenia marki Samaritan, w tym takZze nowy model SAM 360P pracujqg w oparciu o
oprogramowania Saver EVO. W zwigzku z tym nowy model SAM 360P takie wchodzi w skfad
produktow objetych przez firme HeartSine globalng akcjq wspierajgcg ratowania zycia ludzi.

Jezeli uzyjesz defibrylatora Samaritan do ratowania Zycia, a Twoje zgtoszenie bedzie spetniac
wszystkie warunki — otrzymasz darmowy kartridz PAD-PAK dla swojego urzqdzenia oraz zostaniesz
zakwalifikowany do cztonkostwa w programie ,Forward Hearts”. Wiecej informacji na stronie
internetowej http://heartsine.com/forward-hearts/



